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Kundeninfrastruktur Lokales Backup Standortgetrenntes Replikat Notfall Ersatzsystem

Backup-Replizierung

Inhalt Automatisiert werden taglich die lokalen Shadow Protect Backups verschliisselt in
die Follmi Cloud repliziert. Mittels intelligenter Verwaltung von Tages-, Wochen-
und Monatsstdnden wird der Datenbestand automatisch verwaltet. Dank
regelmassiger Kontrollen wird erkannt, wenn eine Replizierung fehlschlagt.

Da nebst den Daten des Leistungsnehmers auch die Installation und
Konfiguration der Systeme gesichert werden, kann im Notfall alles zusammen auf
ein Ersatzsystem wiederhergestellt werden. Man spart sich die Zeit fir
Neuinstallation und Rekonfiguration. Unter allen Kunden wird ein Notfallsystem
zur Uberbriickungszwecken bereitgehalten.

Aufgrund der Ubertragung via Intemet kann es vereinzelt vorkommen, dass
Tagesstande nicht gesichert werden. Kann das Backup in den Folgetagen
durchgefithrt werden, findet keine Kundenbenachrichtigung statt. Sollte der
Kopiervorgang aufgrund anderer Einfliisse nicht funktionieren, wird der Kunde fiir
die Probleml6sung im Einzelauftrag kontaktiert.

Das Produkt ist auf Vollstdndigkeit der Backup-Inhalte und Kosteneffizienz
ausgelegt. Deshalb ist die Infrastruktur nicht hochverfiighar und es wird kein
Backup der Backups erstellt. Wird das Total des im Datenpaket beinhalteten
Datenvolumens erreicht, werden die Dienste trotzdem weiterbetrieben und wir
melden uns beim Leistungsnehmer fiir eine Erweiterung des Speichers oder
Anpassung der Aufbewahrungsrichtlinie.

Preise Speicher  Preis/Mt. exkl. MwSt.
Server 1TB 160
Client/PC 0.5TB 80

Erweiterung 05TB 40



